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Partie 1: Introduction a la télésurveillance

a. Mot de bienvenue

Dans le cadre de la prise en charge par télésurveillance des patients insuffisants cardiaques
chroniques éligibles, Newcard met a disposition des professionnels de santé une plateforme
web sécurisée accessible a tout moment.

Cette plateforme permet de consulter les données transmises quotidiennement par les
patients depuis leur domicile, telles que le poids, la fréquence cardiaque et la tension
artérielle. Lobjectif est d’optimiser le suivi de la pathologie et de favoriser la détection
précoce d’éventuels signes de décompensation cardiaque.

Vous avez souhaité vous impliquer dans la télésurveillance médicale de votre patients avec
NEWCARD. Ce guide a été concu pour vous accompagner dans la prise en main de la
plateforme et vous aider a mieux comprendre I'environnement de télésurveillance du patient :

e les équipements mis a sa disposition ;
e |es mesures réalisées a domicile ;
e |e fonctionnement global du suivi médical.

La télésurveillance médicale permet de détecter précocement les signes d’aggravation d’une
pathologie chronique, afin d’anticiper les complications et d’adapter la prise en charge. Elle
offre également un suivi plus rapproché des patients, grace a la transmission réguliere de
données depuis leur domicile.

Ce dispositif ne se substitue pas a une prise en charge en situation d’urgence.

Chez Newcard, nous accordons une importance particuliere a 'accompagnement humain en

proposant un suivi personnalisé des patients, des aidants et des professionnels de santé.

Tout au long de votre expérience, vous pourrez compter sur I'expertise et la disponibilité de

nos équipes paramédicales, administratives et commerciales.

A propos du quide

Le guide fait partie intégrante du logiciel 1 Minute pour mon Cceur (lUD-ID de base
3770034348MPC6G). Il détaille la présentation du logiciel, son paramétrage et son

utilisation.

En cas de besoin, une version imprimée peut-étre fournie sur demande a I'adresse suivante :

https://newcard.io/contacts/ ou cardio@newcard.io.

Cette démarche n'entraine aucun frais supplémentaire. Le manuel d'utilisation vous sera livré
au plus tard dans les sept jours civils suivant la réception de la demande.


https://newcard.io/contacts/
mailto:cardio@newcard.io

b. Lessentiel de la télésurveillance

Destination des solutions

"l Minute Pour Mon Coeur est un logiciel en tant que dispositif médical destiné a Ila
telésurveillance des patients souffrant d'insuffisance cardiaque chronique par la collecte,
I'analyse, le stockage et la visualisation de données de santé. L’application patient permet la

collecte de vos données pour leur traitement par I'algorithme Newcard.”

Connexion a la plateforme

Vous disposez d'un accés a la plateforme Newcard afin de suivre vos patients en
télésurveillance médicale.

Acceés a la plateforme : https://app.newcard.io

Votre identifiant correspond a I'adresse e-mail que vous nous avez communiquée.
Vous pouvez également vous connecter via Pro Santé Connect.

Indication : criteres d’éligibilité

La télésurveillance médicale est un acte pris en charge a 100% par I’Assurance Maladie pour
les patients en ALD.

? Spécificités en cardiologie (insuffisance cardiaque) :

Les patients souffrant d'insuffisance cardiaque chronique, quels que soient le type et I'étiologie de
la maladie et remplissant une des deux conditions suivantes :

e Hospitalisation au cours des 12 derniers mois pour une poussée d’insuffisance cardiaque ;
e OU actuellement en classe NYHA 2 ou plus avec un taux de peptides natriurétiques élevé
(BNP >100 pg/mL ou NT pro BNT >100pg/mL).

Contre-indication : critéres de non-éligibilité

Les patients présentant I'une des situations suivantes sont considérés comme non éligibles a
la télésurveillance :

e Impossibilité physique ou psychique pour le patient ou l'aidant d'utiliser le DM
numérique de télésurveillance médicale et/ou ses accessoires de collecte selon le
jugement du médecin désirant inclure le patient dans le projet de télésurveillance
médicale ;


https://app.newcard.io

e Refus du patient a la transmission des données nécessaires a la mise en ceuvre du
controle de I'utilisation effective du DMN et a I'obtention de résultats individualisés ou
nationaux d'utilisation en vie réelle ;

e Refus du patient d'avoir un accompagnement thérapeutique.

Description de I’étiguetage /explication des symboles

Dispositif médical
MD

Code d’identification unique du dispositif

UDI

I Nom et adresse du fabricant légal

Numéro de lot

LOT

c € Marquage CE

1639*

I:[ﬂ Consulter le guide d’utilisation

Référence commerciale
REF

E Emballage et objets a ne pas jeter

Fragile

e

> Tenir a I'écart de la chaleur
[

A\

R

*Le marquage CE affiché dans cette maquette est présenté a titre illustratif. Le marquage définitif sera
apposé apres délivrance du certificat MDR par |'organisme notifié.

Précautions
1. Ce dispositif est a usage personnel uniquement.

2. Le kit est un prét qui vous est accordé par Newcard pour la durée de votre télésurveillance. A |a
fin de votre suivi, vous étes tenu de rendre le dispositif mis a votre disposition dans les meilleurs
délais et dans I'état dans lequel vous I'avez regu. Nous vous remercions également de conserver
les boites et le carton d’origine, qui vous seront utiles pour la restitution du matériel.

3. Confidentialité et sécurité : Confidentialité et sécurité : Les identifiants de connexion et mots de
passe sont strictement personnels et ne doivent jamais étre partagés avec un tiers. Lutilisateur
est invité a utiliser un mot de passe sécurisé, a activer 'authentification a double facteur (2FA), et
a veiller a la protection de ses équipements afin de garantir la confidentialité et la sécurité des



données. Toute utilisation suspecte ou non autorisée du compte doit étre signalée rapidement
au support concerné.

4. Le service de Newcard n’est pas un service d’urgence, il n'a pas vocation a se substituer aux
interventions des professionnels de santé. Les données enregistrées ou alertes ne sont pas lues
et interprétées instantanément, mais uniquement pendant les jours et les heures définies par
I'opérateur de télésurveillance. En cas de question d’ordre médical ou d’aggravation brutale de
votre état, veuillez contacter un professionnel de santé ou composez le 15.

5. Opérations préventives et régulieres de maintenance : La société Newcard pourra
modifier ou adapter I'application NEWCARD ou les Conditions Générales d’Utilisation.
Dans ce cas, une mise a jour de votre part pourra étre nécessaire. Conformément aux
CGU, cette mise a jour devra intervenir dans de brefs délais.

La plateforme 1 minute pour mon coeur de Newcard est destiné a étre utilisé par :
e Les professionnels de santé impliqués dans le traitement et le suivi liés a I'insuffisance
cardiaque chronique.

Lapplication patient est destinée a étre utilisée par :
e Les patients souffrant d’insuffisance cardiaque chronique éligibles.

Populations cibles de patients

e Patients, homme et femme, patients souffrant d’insuffisance cardiaque chronique.

Bénéfi lini

La télésurveillance médicale a pour objet de permettre a un professionnel médical
d’interpréter a distance les données nécessaires au suivi médical d’'un patient et, le cas
échéant, de prendre des décisions relatives a sa prise en charge. Lutilisation du logiciel
Newcard présente les bénéfices cliniques suivants :

- Amélioration de la survie des patients (baisse de la mortalité)
(chez les patients atteints d’insuffisance cardiaque suivis en télésurveillance )

- Amélioration de I’'autonomie des patients
(dans le cadre de la télésurveillance de I'insuffisance cardiaque et de I'insuffisance
rénale)

Caractéristiques techniques et prérequis
Une connexion internet est nécessaire pour utiliser I'application.



Logiciel 1 Minute pour mon cceeur :

Navigateur Version compatible

Google Chrome >126.0

Hardware

Ordinateur de bureau Ecran minimum 17 pouces avec résolution 1920 x 1080 (Full HD)
Ordinateur portable Ecran minimum 15 pouces avec résolution 1920 x 1200 (Full HD+)
Tablettes Taille de I’écran 10 pouces avec résolution 800 x 1280
Smartphones e Taille de I'écran 6,5 avec résolution 412 x 915 : pour Android

e Taille de I'écran 6,5 avec résolution 414 x 896 : pour iPhone.

Systéme d’exploitation | Version compatible

mobile

Android =10

iOs =210

Hardware

Tablettes Taille de I’écran 10 pouces avec résolution 800 x 1280
Smartphones e Taille de I'écran 6,5 avec résolution 412 x 915 : pour Android

e Taille de I’écran 6,5 avec résolution 414 x 896 : pour iPhone.

En cas de matériovigilance

Tout incident ou risque d'incident grave ayant entrainé ou pouvant entrainer le déces ou la
dégradation grave de I'état de santé d'un patient, d'un utilisateur ou d'un tiers impliquant les
services de Newcard doit étre signalé sans délai a Newcard a l'adresse électronique
suivante : contact@newcard.io et a 'autorité compétente (en France, a LAgence nationale
de sécurité du médicament et des produits de santé - ANSM).

Risques résiduels

Le logiciel n'a pas de contact physique direct avec le patient et ne présente pas de risque
mécanique, électrique ou biologique. Les risques résiduels identifiés sont de nature
technique ou logicielle ; bien que rares, ils peuvent, dans certaines situations, avoir un impact
indirect sur la prise en charge du patient. Les principaux risques résiduels associés a
I'utilisation de ce logiciel sont décrits ci-dessous.

1. Des mesures techniques et organisationnelles appropriées ont été définies afin
d’assurer la disponibilité de la plateforme. Malgré les contrbles appliqués, un risque
résiduel d’indisponibilité temporaire de la plateforme jusqu’a son rétablissement (en
cas de défaillance de la connexion Internet ou d’erreur technique, etc.) demeure
possible.

2. La plateforme intégre des mécanismes visant a assurer la fiabilité des alertes
générées. Néanmoins, un risque résiduel d’erreurs d’alertes, incluant notamment des
faux positifs, des faux négatifs, des doublons ou I'absence d’affichage d’une alerte, ne
peut étre totalement exclu.


mailto:contact@newcard.io

3. Malgré les contrbles appliqués, des erreurs de transmission des mesures des patients
(absence de transmission ou données inexactes ou non fiables) peuvent se produire.

4. Newcard a mis en ceuvre des mesures de cybersécurité appropriées afin de garantir
la sécurité de I'ensemble des données transmises. Néanmoins, un risque résiduel de
perte, d’altération ou d’accés non autorisé a ces données ne peut étre totalement
exclu. Dans tous les cas, Newcard s’engage a garantir la protection de la vie privée
des utilisateurs et le respect de la réglementation applicable en matiere de protection
des données, notamment le RGPD.

Inclusion des patients

Linclusion des patients se fait directement depuis la plateforme par le cardiologue.
Apres I'inclusion du patient, Newcard se charge :

de contacter le patient ;

d’organiser sa formation a I'utilisation du matériel ;

d’assurer son suivi de I'observance (régularité de la prise de mesures) ;
de gérer ses potentiels problémes techniques.



Partie 2 : Lenvironnement du patient

a. Le kit de télésurveillance mis a disposition du patient

Dans le cadre de son suivi en télésurveillance médicale, le patient regoit directement chez lui
un kit de télésurveillance fourni par Newcard (ou transmis par le cardiologue).

Votre cardiologue choisit les équipements du kit en fonction de votre suivi.

LA TELESURVEILLANCE EST
REALISABLE DEPUIS VOTRE
SMARTPHONE VIA
L’APPLICATION DEDIEE.*

*Pas de smartphone ? Un besoin spécifique ?
Nous pouvons mettre a votre disposition une tablette connectée 4G.

| Elle sera exclusivernent dédiée & la télésurveillance et ne pourra étre utifisée

a des fins personnelles.

Une balance connectée en Bluetooth

Un tensiomeétre connecté en Bluetooth
et un brassard

Un manuel d'utilisation

Assemblés dans un kit de transport

La télésurveillance médicale a pour objectif
d'anticiper les signes de décompensation
cardiaque et n'est donc pas un systéme
d'urgence!




Adaptation du dispositif selon le profil du patient

Afin de faciliter 'adhésion et I'utilisation quotidienne de la télésurveillance, certaines options
de simplification peuvent étre mises en place selon :

e |es habitudes de suivi du cardiologue ;
e |es capacités numériques du patient ;
e son état clinique.

Les adaptations possibles comprennent notamment :

e Désactivation du tensiomeétre
Le suivi peut étre simplifié en désactivant la prise quotidienne de tension artérielle
lorsque cela est jugé pertinent par le médecin.
e Accompagnement téléphonique renforcé
Pour les patients rencontrant des difficultés avec les outils numériques, un
accompagnement téléphonique renforcé peut étre proposé par les équipes Newcard.
e Mise a disposition d’une tablette 4G
Pour les patients en situation d’illectronisme ou ne disposant pas d’un acces Internet
adapté, une tablette équipée d’'une connexion 4G peut étre fournie.



b. Le parcours de télésurveillance du patient

1 Prescription

Mon cardiologue me prescrit la télésurveillance

médicale pour un suivi de ma maladie.

3 Formation

Je suis accompagné(e) a distance sur la prise
en main du matériel.

-~

5 Transmission

En cas d'anomalie dans mes données, mon

équipe de soins est automatiquement avertie.

Ma prise en charge est alors adaptée
en fonction de la situation.

2 R
W 2

2 Réception

Je regois un kit adapté a ma télésurveillance.

AL Mon action quotidienne

(Au repos idéalement toujours d la méme heure)

e
e

Toutes mes données de santé sont sécurisées.

6 Consultation par mon cardiologue

des données transmises

Mon cardioclogue peut consulter mes données
a tout moment.

10



c. Application patient : un suivi simple au quotidien
(Parcours classique sans simplification particuliéere demandée par le cardiologue)

L'application patient guide quotidiennement le patient dans la réalisation de ses mesures de
santé.

Chaque jour, le patient est invité a :

mesurer son poids ;

mesurer sa tension artérielle ;

mesurer sa fréquence cardiaque ;

répondre a un questionnaire de symptémes.

Lapplication a été congue pour étre simple d’utilisation et accompagner le patient étape par
étape lors de sa prise de mesures.

1600 B & = =0l 56% @ 1601 & - ol 56% & TR amE - ol 56% &

. Etapei/3 . Etape 2/3
TEST App2523 & Ao Tension artérielle x Alde Poids ><
Montez sur la balance pour mesurer
votre poids

Jeudi, 28 mai

Il est temps de prendre vos mesures

o Asseyez-vous et placez
votre brassard

Prendre mes

mesures
-~ |
- . . 9 Appuyez sur le bouton START staRt ! U/ p | o
Saisir une analyse bioclogique Le brassard se gonfie sy | [ E R
S — —
(" B
Déclarer une absence o Le brassard se vide de son air
\Viotre tension s'affiche
J
~

Historique B
z sur le bouton M M
e Appuyez sur le bouto /(/.5 ;

Pour envoyer vos données s
Biologie

Vendredi, 21 nov 2025

B@583 %ed @ 220/110 5
ki

q bpm mmHg

Jeudi, 20 nov 2025

T L _I:Z, < Saisir mes donnees manuellement Saisir mon poids manuellement

T w

I O < Il O < I (@] <
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Questionnaire de symptomes

Aprés la réalisation de ses mesures, le patient répond a une question portant sur son état
général.

Deux réponses sont possibles :

e <« Je me sens comme d’habitude » ;
e <« Je me sens moins bien gu’hier ».

Si le patient indique se sentir comme d’habitude, le questionnaire se termine.

En revanche, s’il signale une aggravation de son état, un questionnaire complémentaire
apparait afin de préciser les symptémes ressentis.

1602 &MHE - ol 56% = 1603 &MHE - Frall 56% =
Etape3/3 Etape3/3
< Retour Symptomes X ( Reitour Symptomes X

Par rapport a hier, quelle géne nouvelle
ressentez-vous ?

1ou plusieurs réponses possibles

“\__ | Je tousse plus

C ) Je suis plus essouflé

@ (j} Je rajoute un oreiller pour dormir
C “) Je suis plus fatigué

J'ai les chevilles plus gonflées

Rien a signaler

Je me sens comme d'habitude

Je me sens moins bien qu'hier

12



i)

16036 P H - il 56% & 16036 P H - 2l 56% &
Etape3/3
< Retody Symptémes x
Par rapport a hier, quelle géne nouvelle
ressentez-vous ?

1 ou plusieurs reponses possibles

.i:\ Je tousse plus

L‘_J Je suis plus essouflé
() Je rajoute un oreiller pour dormir
r‘_) Je suis plus fatigué

Vos données ont été envoyées !

::_) Jai les chevilles plus gonflées Merci et a bientot !

Rien a signaler

Page d'accueil

11 O < 1l O <

Transmission automatique des données

Une fois les mesures et le questionnaire complétés, 'ensemble des données est
automatiquement transmis a la plateforme sécurisée Newcard.

Les professionnels de santé impliqués dans le suivi peuvent alors consulter les informations
directement depuis leur espace professionnel.



Autres fonctionnalités de I’'application patient

L'application propose également plusieurs fonctionnalités complémentaires permettant au

patient :

1604 & MR - il 56%m

\/’ Prendre mes

mesures

Saisir une analyse biologique

Déclarer une absence ‘

Historique

Mesures Biologie

Vendredi, 14 nov 2025

‘ 3 pennées biologiques >

Résultats du 14/11/2025

‘ 3 Données biologiques >

Resultats du 1411172025

@ (i & =

Accueil Donnees Contacts Parametres

I @) <

TEST App2523 &

de consulter ses statistiques ;

de saisir une analyse biologique ;

de signaler une absence ;

de saisir manuellement certaines données si nécessaire ;
d’accéder a ses parametres.
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Consulter ses statistiques

1606 & P B - = 5548 1604 & M = =0 56% 8 1606 & P B - ol 5528
Mes données TEST App2523 E < Relour Calendrier Aide
=
Paids Tension Freq. cardiaque Saisi I bioloai hetd AIEA RIE AR NG I R
i aisir une analyse biologique (,22) (2@ ) 1R @;) 6@
5 s N L N AR A NGRE N
Tension artérielle .
25 31 mai 2026 @ 30 .61?
Déclarer une absence = e
o = AVRIL 2026
180
150 R A
_ OROXCX0)
58 Historique e e
CEOOE®E ©®
B0 Mesures Blologie B - h m — _\\ I/_
T i \ A
I ma  me e ve =B i &0 s e @ I“J_z/l \‘E‘/ @ \‘@/ k‘l? \1_8/]
aual, mail
'y R r s i
Aujourd'nul | ] |
) __ (9 @) @) @2 @) @) @
Mz dernigra mesure, laudi, 28 mai ﬁ 68 v 58 Dl 180/80 — = /_\ /_\ /_\‘
i i ! i
180/80 mmHg @ ooy O (26) (@) (28) (29) (30)
Vendredi, 21 nov 2025 Ml 2026
583 960 [@ 2207110 m £
ko bpm rmkg > \l/ \_@
i R el S
Jeudi, 20 nov 2025 @ '(i) ‘5, \8) (7} @ '(9
e /“\I P Fanl Ao e /_\
5 { | { | il
@s2 @s O ©mE®®E®
g bpm mmHg
@ ) ® @ @ @ @
(1) (9 (9 @ @) @ @
. i ry o y S
@ m % = @ [ % = @\) 25) 26 27 @ 29 30
el Donniées Contacts Paramaties hocue Donnsss Contacts Paramétres
111 @] < 11 (@] % 111 0 <
Saisir une analyse biologique
T4 &P e - Feall B6%m Told &P E - Fpal 56%m Told &PV E - Feall 56%m
Etape 174 Elape 2/4
< READu < R Elintf:imie X < PRI Héll::hulugie X

Analyses biologiques

Paur pouvair envayer vos résultats, veuillez
remplir au minimum 1champ ou télécharger une
photo

Commencer

Date d'analyse

28/05/2026 ]
ERP

pgfmL
NTproBNP

pgimL

Creatininémie

mgfL

LFG (CRO-EPI)

mlimin/1.73 m#

DFG (MORD)

miimin/1.73 m#

Acide Urique

ma/fl

Continuer

Hémogramme (numération globulaire)

Enythrocytes ou globules rouges

Heémoglohine

gldL

Hémogramme (formule leucocytaire)

Leucocytes ou globules blancs

finm3
Palynucléaires neutraphiles (PNN}

fmm3
Polynucléaires dosinophiles (PNEC)

fmm3

Polynuclésires basophiles (PNE)

Continuer

(®) <




164 eME - Feall 56% &

Etape 3/4
< Retour e x
Hematurle

Je ne sais pas Oui Mon

Ou renseigner la valeur

hematies/mm3 Vv

Protéinurie sur 24h

mgi24h
Protéinurie sur echantillon
mglg
Calcium
mgiL

Continuer

slgnaler une absence

1605 ME - el 55% &

( Retour Et;hp:t?' ><

Merci d'ajouter les photos de chaque page de
vos résultats d'analyses biologiques

T

Ajouter une photo

Continuer

] (@] < 1] (@) <
naler une absence
el &Pl - Feall 55%m BRI ERCE LN - Feall 55%E
< Retour Absence < Retour Absence

Indiquez la raison de votre
absence

P
T +

Hospitalisation pour le
coeur

Autre hospitalisation

@
«w
Raison

personnelie

Veuillez saisir les dates de votre
absence

du

29/05/2026 [

au

aptiennelle

Envoyer mon ahsence

11 @] <
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Accéder a ses parameétres

1606 & Py B« Feall 55%h e
Paramétres
TEST App2523
Appareils
@ BalanceiHealth >
Tensiométre iHealth >
Telephone
+3FEHARA "

MN# s&curite sociale
142016296516502

kot de passa

Changer le mot de passe

Litiliser un code PIN

Conditions générales d'utilisation

hMentions lagales

Politique de confidentialite

Iinformations réglementaires

‘ersion

@ | & =

Aol Canpdes Contacts Paramitres

Lensemble de ces fonctionnalités est présenté au patient lors de sa formation initiale. Elles
sont également détaillées dans le guide d’utilisation remis avec le matériel.

Partie 3 : Lenvironnement du médecin généraliste

a. Premieéere connexion sur la plateforme

Lors de votre premiere connexion a la plateforme de télésurveillance Newcard, il vous suffit
de renseigner vos identifiants de connexion.

Il vous sera ensuite demandé d’accepter les Conditions Générales d’Utilisation (CGU).

En acceptant ces CGU, vous reconnaissez avoir pris connaissance des modalités de
fonctionnement du service et vous vous engagez a :

e maintenir la confidentialité de vos identifiants de connexion ;
e tiliser la plateforme conformément a sa destination ;
® ne pas porter atteinte au bon fonctionnement du service.

Les CGU sont accessibles a tout moment dans I'onglet « Documents » de votre profil.
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Vous pouvez également vous connecter via le portail « Pro Santé Connect ».

Bienvenue!

B } PRO SANTE CONNECT

» Un service du ministre chargé de la Sonté

b. Présentation générale de la plateforme
La plateforme Newcard est un outil numérique sécurisé qui vous permet :

e d’accéder aux données de vos patients télésurveillés,
de consulter les alertes générées

e d’accéder aux informations relatives aux professionnels de santé impliqués dans le
suivi.

Dés la page d’accueil, le tableau de bord vous offre une vue globale de lactivité de
télésurveillance.

Les différentes informations sont interactives et accessibles directement depuis ce tableau ou
via la barre latérale gauche de navigation.

¥ rewcam Tableau de Bord

Tl Do Bl Bonjour, Dagnin Elisa

Alrtes madicales YOUR TOUT |61

W, DUMONT Lidtald
iy s an

r.__',"_':.\ MEYER Ascension

| 2 ERLEEE
- e
Statistioues patients
& £
585 216
Batiure =ndus Faliontin gy
| | ]
& %
6
i Ve
Watre patient démo &
62 FELIX Mehdi
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Ainsi vous pouvez directement retrouver :

v Les alertes médicales en cours,
v/ Le nombre de patients inclus,

v/ Le nombre de ,

v La liste de vos patients « démo ».

Toutes ces données sont cliquables et vont permettre d’accéder directement aux pages
concernées. Ces éléments sont également trouvables dans les catégories sur la barre
latérale de votre plateforme.

c. La fiche patient

La fiche patient est I'élément central du suivi en télésurveillance de vos patients.

Elle regroupe I'’ensemble des informations nécessaires a leur prise en charge : les données
transmises régulierement par le patient, I'historique des alertes, les périodes d’hospitalisation
ou d’absence, ainsi que la période de télésurveillance.

En cliguant sur le nom d’un patient, vous accédez a sa fiche dédiée :

e Toutes les informations essentielles au suivi du patient sont accessibles dans la
colonne située a droite de I'écran.

e Sile patient présente une alerte en cours, celle-ci apparait clairement en haut de sa
fiche afin de faciliter son identification.
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Sur la fiche patient, vous pouvez consulter simultanément plusieurs graphiques permettant de
suivre I'évolution des données de santé du patient :

le poids,

la tension artérielle,

la fréquence cardiaque,

ainsi que le suivi des symptémes.

A chaque prise de mesure, le patient indique son état général en sélectionnant I'une des
options suivantes :

® <« Je me sens comme d’habitude »,
® <« Je me sens moins bien qu’hier »

Si le patient signale qu’il se sent moins bien, une liste de symptémes lui est proposée afin de
préciser son état :

Je tousse plus,

Je suis plus essoufflé,

Je rajoute un oreiller pour dormir,
Je suis plus fatigué,

J’ai les chevilles plus gonflées,
Rien a signaler.

Lorsque le patient indique se sentir « comme d’habitude », ou sélectionne « Rien a signaler »,
la prise de mesure se termine sans renseignement complémentaire.

Les indicateurs affichés sur le graphique permettent de visualiser rapidement ces réponses :

e Un indicateur bleu signifie que le symptéme n’a pas été signalé ;
e Un indicateur rouge indique que le patient a déclaré ce symptome lors de sa prise de

Symptémes déclarés =
@ Déclaration d'un état dégradé Rien a signaler Pas de donnee
Jai les chevilles plus gonflées
Je suis plus fatigvé -
Je rajoute des oreillers pour...
Je tousse plus
36 suis plus essoufflé -

déc.'25 02déc. 03déc. 04déc. 05déc. 0bdéc. 07déc. 08déc. 09déc. 10déc. 1ldéc. 12déc. 13déc. 14déc. 15déc. 16déc. 17déc. 18déc. 19déc.

Vous pouvez ajuster la période d’affichage des données directement depuis les graphiques.
Pour cela, maintenez le clic gauche de votre souris sur I'un des graphiques puis faites glisser
le curseur afin de sélectionner la période souhaitée.

Tous les graphiques étant synchronisés, la période sélectionnée s’applique automatiquement
a I’ensemble des courbes affichées.
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Des périodes prédéfinies (semaine, mois, etc.) sont également accessibles au-dessus des
graphiques. Un calendrier permet par ailleurs de choisir précisément les dates a visualiser.
Par défaut, I'affichage est configuré sur une période d’'un mois.

1 SEMAINE 1 MOIS 9 MOIS TOUS 07/03/2026 - 07/04/2026

Enfin, en haut a droite de chaque graphique, plusieurs actions sont disponibles pour faciliter
la navigation dans I'historique des données du patient.

En haut a droite de chacun des graphiques, vous retrouvez une liste de
potentielles actions :

Poadhm
Zoom positif ou négatif sur les graphigues afin de pouvoir voir
le détail d'une période.

f’Q" Sélection d'une période précise que vous souhaitez agrandir sur
tous les graphiques.

gj Variation de la période de visualisation des données.

@ Remise sur la période de visualisation des données par défaut : 1
mois.

@ Téléchargement de chague graphigque individuellement dans 3
formats visuels différents :

e Le format SVG qui correspond a une image web

e |eformat PNG qui correspond a une image classique

e e format CSV qui correspond au format Excel (exportation de
données brutes)

Sous les graphiques du patient, vous avez acces d’autres informations supplémentaires :

Commentaires et historique :

Vous retrouvez tout I'historique médical, et d’'accompagnement thérapeutique.. Zone dans
laguelle vous pouvez également laisser des commentaires.

Pour laisser un commentaire, vous pouvez directement cliquer sur le bouton en haut a droite
de la fiche patient.

+ COMMENTAIRE
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Evénements médicaux

Commentaire

Accompagnement Thérapeutique

Dégradation clinique

Dégradation clinique

LB B & %

Hausse de dyspnée

Hausse de dyspnée

ENREGISTRER
E

PLUS D'INFOv
PLUS D'INFO~
PLUS D'INFO~

PLUS D'INFO~

Données médicales
12/04/2026

DATE D'ORDONNANCE
12/04/2026

FONCTION SYSTOLIQUE

ANTECEDENTS DE
TROUBLES DU RYTHME
SUPRA V

DIURETIQUES

AFFICHER MOINS

MODE D'INCLUSION
Droit commun

HTA

RYTHME ACTUEL
Sinusal

ANTI ALDOSTERONE

NYHA
DIABETE

STIMULATEUR

SACUBITRIL

BNP NT PRO BNP
ANEMIE CHRONIQUE

ATTEINTE RESPIRATOIRE

BETABLOQUANT AUTRE BRADYCARDISANT

GLIFLOZINE

TAILLE
150 cm

INSUFFISANCE RENALE

IEC / SARTANS

Données médicales du patient :

Enfin, tout en bas de la fiche patient, vous retrouvez les données médicales qui ont été

renseignées pour chaque période d’inclusion.

Informations patient et suivi

Vous pouvez également retrouver sur la droite de la fiche plusieurs informations dont :

e Les coordonnées du patient,
e Son état médical,
e Un récapitulatif des professionnels de santé inclus dans le service de télésurveillance

(en cliquant sur un nom, vous accédez a ses coordonnées),

e Les informations sur son inclusion.
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Pour rappel, les différents statuts médicaux qui existent sont :

observant,
hospitalisé,

absent,

L'algorithme est optimisé en fonction de cet état.

Période de suivi

ORDONNANCE EN COURS
12/04/2026

FIN DE VALIDITE DE U'ORDONNANCE
08/10/2026

ORDONNANCE

CGU ACCEPTE
0371272025

Identité

STATUT
Suivi  Actif
SEXE *
Femme
DATE DE NAISSANCE *
24§02/1969 - 57 ans
REF. INST.
BA-468e
NOUVELLE REF. INST.
edb-468e
NIR
269029551678064
CODE DE L'ORGANISME DE RATTACHEMENT
02 759 4029
CODE DE FACTURATION
Niveau 1 - TVE 2 - 56€ [ Mois
DELAI MOYEN ENTRE DEUX PRISES
1.6 jour(s)

de retour d’absence.

hospitalisé pour le coeur,
de retour d’hospitalisation,

Contact

PORTABLE
+33659520811
FIXE

EMAIL
Arabelle_bonnet59@Patient.Ncd
ADDRESS

106 Passage Du Sommerard 81506
Rueil-Malmaison

Personne a contacter en cas
d'absence

NOM

Julie Marie

EMAIL

Julie20@Patient.Ncd
TELEPHONE

+336595203811

NATURE DU LIEN
Enfant

Encadrement

&? ETABLISSEMENT DE SANTE
LEROY ET LEMOINE
®® PRESCRIPTEURTLS
ROY Jeannel
® INSTALLATEUR
INSTALLATEUR Officiel
MEDECIN TRAITANT
CARRE Francia
®  ACCOMPAGNANT THERAPEUTIQUE
BLANC Cyrielle
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d. Visualiser les alertes

Vous retrouvez sur le tableau de bord I'ensemble des alertes en cours avec plusieurs
éléments mis en avant :

le niveau de gravité de l'alerte (1, 2 ou 3),

le nom du patient, la date de déclenchement,

le type de données ayant déclenché I'alerte (poids, tension, fréquence cardiaque)
ainsi que le professionnel de santé ayant pris en charge I'alerte.

Il existe trois états de l'alerte :

e Déclenchée : I'alerte a été envoyée, mais pas encore prise en compte;

e Ve : un professionnel de santé participant a la télésurveillance s’est connecté sur la
plateforme et sur la fiche du patient en question, mais n’a pas pris en charge I'alerte

e [En cours : l'alerte a été prise en charge, mais elle n’est pas terminée.

Tableau De Bord Chercher

Bonjour, Carre Francia

Alertes médicales

@ ), BONNET Arabelle

2026

Prise de poids rapide

Statistiques patients

[ ] [ ]

A =/

2 2

Patients inclus Palients suivis
..

%

0

En attente de
formation

Notifications
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Pour accéder aux données d’un patient en alerte, cliquez sur le nom de ce patient. Vous
arrivez alors sur la fiche patient : I’'alerte est affichée tout en haut. Sous cette alerte, vous

trouverez les graphiques de données du patient.

< BONNET Arabelle

Alerte 2

Prise de poids rapide
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Période de suivi

ORDONNANCE EN COURS

12/04) 2026

FIN 1IF YRR IBTTF 1F ORRINNARGE
8102026

DRDONNANCE

TN ACEFPTE

03/12/2025

Identité

HIATU

Sud Al
HEXE*
Femme
ATE DE MATSSANCE *
24/02f1969 - 57 ans.
HEE 5L
BA-468e
WOUVLLLE ALK NS,
cdb-di8n
NIR
269029551678064
CODL DL LORGANISME DE HATTACHLMENT
02 755 4029

£ons o eneTinaTION
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e. Nous contacter

En cas de question, vous pouvez contacter la sociétée NEWCARD, Société par Actions
Simplifice, au 03 20 14 71 14, dont le siége social est situé au 236 Avenue Clément Ader
59118 Wambrechies.

Of0
in
i O

newcard.io

La solution 1 Minute pour mon coceur est un dispositif médical de classe lla destiné a la télésurveillance de
l'insuffisance cardiaque. Fabriqué par Newcard, ce produit de santé réglementé porte, au titre de cette
réglementation, le marquage CE. Newcard met également a la disposition des patients du matériel en
complément du logiciel de télésurveillance, afin de faciliter la récolte et I'analyse des données. Ce dispositif
n’est pas un systéeme d’urgence et doit étre utilisé conformément aux instructions figurant dans la notice
d'utilisation. Il est pris en charge a 100% par I'Assurance Maladie.

Ce

1639*

*Le marquage CE affiché dans cette maquette est présenté a titre illustratif. Le marquage définitif sera apposé aprés
délivrance du certificat MDR par I'organisme notifié.

Siege social : Wambrechies - 821 766 961 - Immatriculée au Registre Commerce et des Sociétés de Lille
Métropole B.

Date de création : 23/06/2026 - Image : Newcard - Ne pas jeter sur la voie publique - MPC-NTU-MG-01

26



	   
	 
	 
	 
	COMPRENDRE L’APPLICATION PATIENT ET S’IMPLIQUER DANS LA TÉLÉSURVEILLANCE AVEC LA PLATEFORME NEWCARD 
	 
	 
	 
	​​​​​​​ 
	​Partie 1 : Introduction à la télésurveillance 
	a.​Mot de bienvenue  
	b.​L’essentiel de la télésurveillance  
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Partie 2 : L’environnement du patient 
	a.​Le kit de télésurveillance mis à disposition du patient 
	b.​Le parcours de télésurveillance du patient 
	c.​Application patient : un suivi simple au quotidien 
	Partie 3 : L’environnement du médecin généraliste 
	a.​Première connexion sur la plateforme  
	b.​Présentation générale de la plateforme  
	c.​La fiche patient 
	d.​Visualiser les alertes 
	e.​Nous contacter 

